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INTERESSENTEN: KUNDEN 

IEM S.P.S. ITALIEN S.r.l. in seiner Eigenschaft als Verantwortlicher und Unterauftragsverarbeiter 

für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (variabel je nach Rolle im 

Datenverwaltungsfluss) gemäß und für die Zwecke der Verordnung (EU) 2016/679 (im Folgenden 

“DSGVO”), informiert Sie hiermit, dass die oben genannten Rechtsvorschriften den Schutz der 

betroffenen Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten vorsehen und dass diese 

Behandlung auf den Grundsätzen der Korrektheit beruht, Rechtmäßigkeit, Transparenz und Schutz 

Ihrer Privatsphäre und Ihrer Rechte. 

Verarbeitete Daten 

• Personenbezogene Daten: Kfz-Kennzeichen, Kontaktdaten (E-Mail-Adresse und Telefonnummer, 

um die virtuelle Quittung zu erhalten und den Ablauf des Abonnements zu benachrichtigen), Vor- 

und Nachname, Wohnadresse (für die Verwaltung von Einwohner mit Genehmigung), 

Ausweisdokument, Registrierungsbescheinigung, Daten zur geografischen Position. 

Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

• Erstellung des Benutzerprofils, um die Registrierung und Verbindung auf dem Portal zu 

ermöglichen, die für die korrekte Nutzung der angebotenen Dienste erforderlich ist, sowie die 

Registrierung der Bankkarte auf der Website der Partnerbank. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Durchführung eines Vertrages (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b 

DSGVO). Die Verleihung ist für die ordnungsgemäße Erfüllung des Auftrags zwingend erforderlich. 

• Bereitstellung von Parkdienstleistungen auf der Straße, um die Virtualisierung von Parktickets 

und die Verwaltung von Genehmigungen für Anwohner 

zu ermöglichen Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Ausführung eines Vertrages (Art. 6 Abs. 1 

Buchstabe b DSGVO). Die Verleihung ist für die ordnungsgemäße Erfüllung des Auftrags zwingend 

erforderlich. 

• Überprüfung des dematerialisierten Zahlungsstatus von geparkten Fahrzeugen für die 

Sanktionskontrolle Dritter und Bereitstellung der Transaktionshistorie für Benutzer. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 

Buchstabe c DSGVO). Die Verleihung ist für die ordnungsgemäße Erfüllung des Auftrags zwingend 

erforderlich. 

• Echtzeitüberwachung der verfügbaren Sitzplätze durch Parksensoren, die den Trend der 

Parkplatzbelegung überprüfen, um die Infomobilität zu erleichtern und die verfügbaren Plätze in 

einem bestimmten Bereich zu kennen. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Ausführung eines Vertrags über die Verarbeitung von Daten im 

Zusammenhang mit der Nutzung des Dienstes (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO). Die Verleihung 

ist für die ordnungsgemäße Erfüllung des Auftrags zwingend erforderlich. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Einwilligungserklärung zur Verarbeitung von Daten, die sich auf 

den geografischen Standort des Nutzers beziehen (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO). Das Mandat 

ist nicht zwingend und hat keine Konsequenzen im Falle einer Verweigerung. 



IEM S.P.S. ITALIEN S.r.l. 
Corso F.M. Perrone 39BR 
16152 Genua (GE) 
Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer: 02593050996 
info-it@iemgroup.com  

 

 

2 

• Beratung und Anleitung zu den verfügbaren Parkplätzen durch die Auswahl des Parkplatzes. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Einwilligungserklärung zur Verarbeitung von Daten, die sich auf 

den geografischen Standort des Nutzers beziehen (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO). Die 

Verleihung ist notwendig, um die Geolokalisierung des Fahrzeugs auf der Karte und den Führer zu 

den verfügbaren Orten zu ermöglichen. 

• Hinweis auf den bevorstehenden Ablauf des virtuellen Tickets. 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Durchführung eines Vertrages (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b 

DSGVO). Die Verleihung ist für die ordnungsgemäße Erfüllung des Auftrags zwingend erforderlich. 

Methoden und Sicherheit der Verarbeitung 

Ihre personenbezogenen Daten, die in einem AWS-Rechenzentrum in Frankreich (Paris) 

gespeichert sind, können mithilfe elektronischer Computer oder über Papierarchive verarbeitet 

werden. Jede Behandlung erfolgt in Übereinstimmung mit den in den Artikeln genannten 

Verfahren. 6, 32 DSGVO und durch den Erlass geeigneter Sicherheitsmaßnahmen, sowohl aus IT- 

als auch aus organisatorischer Sicht. 

Die verschlüsselten Daten werden zu Kontroll- oder statistischen Zwecken verwendet: Sie werden 

nicht veröffentlicht, übertragen oder an Dritte verkauft. 

Kreditkartendaten werden weder auf Parkuhren noch auf dem Unternehmensportal gespeichert: 

Alle Kreditkarteninformationen werden nur auf den sicheren Servern der Bankpartner gespeichert. 

Der Manager implementiert und aktualisiert ständig technische und organisatorische 

Sicherheitsmaßnahmen, die darauf abzielen, seine Daten vor unbefugtem Zugriff auf Dritte, 

Zerstörung, Veränderung und Verbreitung zu schützen. Um weitere detaillierte Informationen zu 

den getroffenen Sicherheitsmaßnahmen zu erhalten, können Sie an die im “Kontakte” angegebene 

E-Mail-Adresse wenden. 

Speicherdauer 

Nach den Grundsätzen der Rechtmäßigkeit, Zweckbindung und Datenminimierung, gemäß Art. 5 

der DSGVO beträgt die Aufbewahrungsfrist Ihrer personenbezogenen Daten: 

• 2 Jahre, nach diesem Zeitraum werden alle bereits verschlüsselten personenbezogenen Daten 

(einschließlich der fahrzeugschild) dauerhaft aus der Datenbank gelöscht 

• 10 Jahre in Übereinstimmung mit den gesetzlichen Verpflichtungen des Zivilgesetzbuchs zur 

Aufbewahrung von Buchhaltungsunterlagen; 

• Bis zur Ausübung des Rechts auf Widerruf oder Löschung für die Verarbeitung von Daten auf der 

Grundlage der Zustimmung des Benutzers. 

• Für die Kontrolle der per App getätigten Zahlung durch das Polizeikommando oder Hilfskräfte 

stehen die Daten maximal 72 Stunden nach Ende des Stopps auf dem Kontrollinstrument zur 

Verfügung. Anschließend können die Daten vom Steuerungstool nicht mehr auf dem Server 

abgefragt werden. 
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• Wird eine Nichtzahlung oder ein Verstoß gegen die maximale Parkdauer festgestellt, leitet das 

Kontrollpersonal ein Sanktionsverfahren ein, das sich oft auf einen langen Zeitraum (Wochen / 

Monate) auswirken kann: Dies macht es daher notwendig, die Kennzeichendaten länger als der 

vorherige Punkt zu speichern. 

Empfänger 

Ihre personenbezogenen Daten können ausschließlich weitergegeben werden an: 

• lokale Verwaltungen und Verwalter von städtischen Parkplätzen und Dienstleistungen im 

Zusammenhang mit Autofahrern. 

• gemäß Art. 29 DSGVO (Verwaltungspersonal, Techniker und Mitarbeiter); 

• Personen, die aufgrund dematerialisierter Zahlungen und statistischer Beschäftigungserhebung 

mit der Durchführung von Kontrolltätigkeiten beauftragt wurden 

• Öffentliche Einrichtungen und Stellen, denen die Daten gesetzlich mitgeteilt werden müssen 

Die vollständige Liste der Empfänger kann angefordert werden, indem Sie sich an den Manager 

unter der im Abschnitt “Kontakte” angegebenen Adresse wenden. 

Rechte der interessierten Parte 

Die interessierte Partei hat das Recht, die in den Artikeln anerkannten Rechte auszuüben. 15-22 

der DSGVO, einschließlich, zum Beispiel: 

• auf die in unserem Besitz befindlichen personenbezogenen Daten zuzugreifen und eine Kopie 

anzufordern; 

• die Berichtigung unvollständiger oder unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen; 

• Stornierung beantragen, vorbehaltlich der in der Kunst festgelegten Ausschlüsse. 17.3 DSGVO; 

• die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, unbeschadet der in der Kunst festgelegten 

Ausschlüsse. 18.2 DSGVO; 

• sich einer oder mehreren Behandlungen aufgrund einer Einwilligung zu widersetzen, sie 

zunächst nicht zu erteilen oder später zu widerrufen, oder aufgrund eines berechtigten Interesses. 

• eine Liste der Datenverarbeiter mit zusätzlichen Daten zu erhalten, die für ihre Identifizierung 

nützlich sind; 

• die Datenübertragbarkeit zu verlangen (d.h. sie in einem strukturierten, gängigen und leicht 

lesbaren Format zu erhalten), soweit dies technisch möglich ist 

• eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde für den Schutz personenbezogener Daten gemäß Art. 

77 der Verordnung 2016/679, falls Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen 

die geltenden Rechtsvorschriften verstößt. 

Sie können Ihre Rechte ausüben, indem Sie eine E-Mail an die unten angegebene Adresse senden. 

Kontakte 

Verantwortliche E-Mail-Adresse: info-it@iemgroup.com 

 


